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CO DELAT, KDYZ - INTERVENCE PEDAGOGA
Rizikové chovani ve Skolnim prostiedi — ramcovy koncept

Ptiloha ¢. 15
Netolismus
Autor: Mgr. Jan Zufnicek

Typ
rizikového
chovani

Terminem netolismus oznacujeme zavislost (zavislostni chovani
i zéavislost na procesu) na tzv. virtudlnich drogach. Mezi né patii
zejména:

® pocitacové hry,

e socialni sité,

¢ internetové sluzby (rizné formy chatu),

e viralni videa,

* mobilni telefony,

® televize aj.

Rizika spojena s netolismem:

Télesna rizika

Télesnd rizika spojend s uzivanim pocitace se projevuji predevsim
v oblasti pohybového aparatu a vizualniho systému. V oblasti
pohybového aparatu se projevuji bolesti Sije, ramen, bederni patete,
drobnych kloubtl, zapésti atd.

Dalsim charakteristickym jevem pro netolismus je problematika RSI
(Repetition Strain Injury), coz je skupina postizeni, kterou vyvolavaji
drobné opakované pohyby pfi préaci s pocitacem. Spolecnym znakem
pro viechny druhy postiZeni je znaéna bolestivost. Radi se sem zanét
obalti §lach, zanét vlastni §lachy, zdnét nekloubniho vycnélku.

Se sedavym zplsobem zivota mohou byt spojeny dal§i problémy,
napf. obezita, cukrovka a srde¢ni onemocnéni. Popisovany jsou také
ptipady epilepsie, vEtsi tendence riskovat, kterd zvysuje riziko Grazd.
V oblasti vizualniho systému jsou typické bolesti o¢i, dale pak paleni,
slzeni o¢i, vyskyt tikl, skvrny pfed ofima, zarudlost o¢nich vicek
a potize pfi zaostfovani pii pienaseni pohledu z blizkého na vzdaleny
cil ¢i naopak. U déti byly v souvislosti snaduZivanim pocitace
popsany piipady astigmatismu. Na vSechny problémy spojené s o¢ima
Casto navazuji bolesti hlavy.

Psychologicka a socialni rizika

V této oblasti zasahuje naduzivani pocitace vyznamné do organizace
Casu a projevuje se napiiklad nepravidelnosti v jidle nebo nedostatkem
spanku. Zhorsuji se mezilidské vztahy v rodiné, partnerskych vztazich,
ve Skole, popfipadé¢ v zaméstnani. Dochazi ke zhorSovani Skolniho
prospéchu, piipadné pracovnich vysledki. ZvySuje se riziko
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zavislostniho chovéni, a to nejen ve vztahu k pocitacim, ale také
k alkoholu a ostatnim drogdm. Zatézovani nervového systému vede
k porucham paméti a komunikacnich schopnosti. Pfedpoklada se také
vetsi sklon k agresivité, rvackdm, Sikanovani, neptatelskému nebo
podeziravému ladéni. Tato souvislost je vSak podle nékterych autort
sporna.

Problematickym se také muze stat odtrzeni od reality (napf. postupné
odpoutani od redlnych vztahii az jejich ztrata, naruSené¢ vnimani
redlnych nasledkt vlastniho chovani). Obecné se da fici, Ze rizika
spojend s netolismem rostou zejména u téch, kteti jiz maji problémy
v realném svéte a ty kompenzuji ve svété virtudlnim. Zde pak hledaji
utociste a svilj neuspech v realité nahrazuji uspéchem v kyberprostoru.
Hra se samoziejmé miZze stdt rovnéZ akcelerdtorem neuspéchu
v redlném svété.

Vychodiska

Mechanismus vzniku zavislosti na procesech je v fad¢ aspekti
podobny jako u latkovych =zavislosti, i kdyz zpravidla piimo
(primarn€) neposkozuji télo clovéka, jak se déje v disledku
intoxikace. Zavislost na procesu, nelatkova zévislost a drogova
zavislost maji spole¢né charakteristiky, zejména pozvolny, plizivy
a neuvédomély vznik, neostrou hranici mezi vyuZzivanim, pouzivanim,
problémovym uzivanim a zavislosti. DalSim spole¢nym znakem
zéavislosti na procesech a latkovych zavislosti je rlst jednoho
programu (zpiisobu chovani), vtomto ptipadé zavislosti, na Ukor
druhych do té miry, Ze je schopen vyftadit zZivotn¢ diilezité programy,
a tak nakonec zni€it cely organismus vcetné¢ sebe samého (Vacek,
2011).

A v neposledni fad¢é: Podobné jako u latkovych zavislosti manifestuje
netolismus nenaplnéni nékterych potieb ¢loveéka. Rizikovy je tedy
zpusob napliiovani, nikoliv vlastni potfeba (napf. potieba ucty
a sebelcty, vytvafeni vztaht). Vtomto kontextu bychom
k problematice zavislosti m¢li vzdy pristupovat.

Pro pochopeni podstaty netolismu je tfeba uvédomit si, jaké potieby
ditéte ¢i dospélého hrani online her vlastn€ uspokojuje. Vychodiskem
pro nads muze byt ,,pyramida“ hierarchie lidskych potfeb amerického
psychologa Abrahama Maslowa.




Cj.: MSMT-1999/2015

Masiowava pyramida poffeb

Fotfeba
seherealizace

Fotfeba uznani, tcty

Potfeba lasky, pfijeti,
spolupatficnost

Fotfeba bezpedi a jistoty

Zakladni télesnég, fyziologicke potieby

Je patrné, Ze nejriznéjsi formy novych informacnich a komunikacnich
technologii, internetové sluzby, vcetn€¢ online her, umozZiuji
uspokojeni témeét veskerych uvedenych lidskych potieb. V piipadé
fyziologickych potieb, kdy je jejich naplnéni prostiednictvim internetu
z principu nemozné, vstupuje do hry jiny jev — tzv. flow fenomén. Ten
je popisovan jako vtazeni napf. do hry podobné transu, které
umoziuje hra¢im tyto potfeby dlouhodobé potlacovat nebo oddalovat.
V ostatnich pfipadech uz se zdaji byt moznosti napliiovani potieb
docela zifejmé. BezpeCi a jistota jsou zajiSt€ny jasnou strukturou
a pravidly napt. hry (které ptes veskerou slozitost nemohou doséhnout
urovné realného zivota) a také moznosti hru v ptfipad¢ netspéchu
opakovat a tim jej zménit v uspéch (¢i jakoukoli jinou CcCinnost
opakovat). Sounalezitost, pfijeti, ucta a uzndni jsou napliiovany
pfedev§im prostfednictvim online her pro vice hracdt MMORPG
(Massive(ly)-Multiplayer Online Role-Playing Game), uzivanim
socidlnich siti a komunikacnich zafizeni. Jejich prostfednictvim
vznikd komunita lidi setkavajicich se pouze ve virtudlnim prostiedi,
ktera je u svych ¢lend schopna tyto potieby napliovat.

Uvedené potieby lze samoziejmé uspokojit v béZzném nevirtudlnim
svete a naprosta vétsina lidi o jejich uspokojeni ptirozené usiluje. Jak
jiz tedy bylo zminéno vySe, patologické neni vlastni uspokojovani
potieb, ale zpisoby, kterymi je to provadéno.

K ptiznaklim netolismu patfi:
* mén¢ vykonané prace,
e pocit prazdnoty, kdyz neni ¢lovék u pocitace,
e ztrata kontroly nad ¢asem stravenym u pocitace,
* brzké vstavani k pocitaci nebo ponocovani u pocitace,
® rostouci nervozita a neklid, kdyz ¢lovek delsi dobu nemtze hrat,

e piemysleni o pocitaci, kdyz ho cloveék zrovna nepouziva,
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e kradeni penéz na nakup her,
e stale vice a vice Casu potiebného k uspokojeni ze hry,
e zkreslovani, zatajovani informaci o své zavislosti,

e hrani kviili iniku od osobnich problémi,

® naruSené vztahy s rodinou,

e zanedbavani uceni,

vvvvvv

e opousténi diivéjSich z4jmu a pratel,
e zhorSujici se Skolni vysledky.

(zdroj: www.poradenskecentrum.cz/pocitacova-zavislost.php)

Rizikové faktory

Doména

Protektivni faktory

Nedostatek
rodi¢ovské kontroly

Rodina

Rozvinuté rodinné
vazby

Nedostate¢na nabidka
nebo dostupnost
alternativ traveni
volného ¢asu

Komunita, $§kola

Podpora Sirokého
spektra aktivit

v komunité i ve Skole
Podpora a rozvoj

Rizikové a
protektivni
faktory

pozitivnich vztaht
ve tiide

Poruchy chovani, Osobnost

rizikové chovani

Vcasna diagnostika,
adekvatni intervence
Posileni kontrolnich
mechanismu, podpora
rodinnych vazeb

Uzavienost Podpora sebevédomi
Nekonformnost Respekt k odlisnostem
Uzkosti

Deprese

Sit’ partneri,
spoluprace
v komunité,

kraji

Zasadni pro moznost poskytnuti pomoci je vytvofeni diveéryhodného
vztahu mezi Skolou a rodi¢i/zdkonnymi zéstupci ditéte. Vzajemna
spolupréce s cilem poskytnout ditéti podporu je zakladni podminkou
pro zapoceti jakékoliv intervence.
Vlastni odbornd pomoc pak muize byt ukolem instituci a organizaci,
jejichz databazi vytvaii a pravidelné¢ aktualizuje krajsky Skolni
metodik prevence pro pfislusny region. Jeho prostfednictvim je tato
databaze k dispozici Skolnim metodiklim prevence
prislusnych skol.
Obecné se da fici, Ze odbornou pomoc v oblasti netolismu mohou
v daném kraji poskytovat:

e pedagogicko-psychologickd poradna

e stiedisko vychovné péce

e odborna zdravotnicka zatizeni

® nestatni organizace orientované na danou problematiku
Krom¢ téchto mistné ptisluSnych instituci mizete ziskat informace

uzemné
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a pomoc také prostfednictvim nasledujicich portalt:
http://www.saferinternet.cz/
http://www.e-bezpeci.cz/
http://www.nebudobet.cz/

Legislativni
ramec

Strategie prevence rizikovych projevii u déti a mladeze v plisobnosti
resortu Skolstvi, mladeze a t€lovychovy na obdobi 2009-2012

Zakon €. 379/2005, o opattenich k ochrang€ pred Skodami zpiisobenymi
tabakovymi vyrobky, alkoholem a jinymi ndvykovymi latkami

Zakon o loteriich a jinych podobnych hrach ¢. 202/1990 Sb.

Typ prevence
(specificka,
nespecificka)

Jak predchazet rozvoji netolismu:

e Sledujte, jaké hry déti hraji.

e Uvédomte si, ze hry maji i kladné stranky, nékteré umoznu;i
rozvijet logiku, postieh, schopnost orientace ve slozité situaci,
koordinaci o¢i a rukou, koncentraci, planovani, feseni
problému a dalsi schopnosti. Dilezity je vybér her
a pfim¢fenost ¢asu jim vénovaného.

¢ Hrajte hry spolu s ditétem a potom si o nich povidejte —
pomahate tak rozliSovat fikci od reality.

e Stanovte striktni limity, kdy dit¢ mtze hrat a kdy ne.

e Davejte pozor, aby dit€ nehralo hry u kamaradi.

e Zjistéte, zda dit€ hranim pocitaCovych her neutikéd od n¢jakych
problému.

e V pribchu hrani ved’te dité k tomu, aby si po urcité dobé
(napft. po hodin¢) ud¢lalo prestavku, béhem ni o hie mluvte.

¢ Podporujte dité€ v jinych z&jmech.

e Predchézejte tomu, aby se dit¢ nudilo.

¢ Posilujte zdravé sebevédomi ditéte.

Jak
postupovat

Doporucit se daji postupy uvedené v piedchozim okné tabulky.
V kazdém piipadé je zdkladem prevence kvalifikované pozorovani
pedagoga, které muize poukazat na vice typl rizikového chovani.
Unavenost, nervozita, nahlé zmény v chovéni, zhorSeni prospéchu
atd., to vS§e muize uciteli napovédét, ze zak prochazi néjakou zménou,
ktera nemusi byt v potfadku. Zéasadni je tedy byt citlivy na podobné
signaly, dokazat nezaujat¢ pozorovat a hlavné signaly neptehlizet
a nebagatelizovat. Potvrzeni, Ze je rizikové chovani mezi détmi bézné,
tedy ze se stdva normou, vede jen k rozvijeni a prohlubovéni problému.

V praxi se stava, Ze rodie ¢i zdkonni zastupci zaka nepovazuji
nelatkové zavislostni chovani ditéte za zavazné. V tom piipadé muze
pedagog mj. seznamit rodic¢e/zakonné zastupce seznamit s timto
materidlem. M¢l by je rovnéz informovat o rizicich, které se
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s netolismem poji.

MozZnosti
a limity
pedagoga

Hlavnimi ukoly kazdého pedagoga je vzd€lavat a vychovavat.
Provadét uspésné intervence tykajici se problematiky netolismu
nespada do jeho kompetenci. V této oblasti musi byt pedagog
predev§im dobry a citlivy pozorovatel, ktery si vS§ima varovnych
a nezadoucich zmén v chovani svych zakt. Podobné jako u vétSiny
typt rizikového chovani si miiZzete v§imnout:

® naruSeni vztahil

e zhorSeni prospéchu (zdkovi nezbyva ¢as na uceni)

¢ unavenosti (hraje dlouho do noci)

e ztraty kamaradii (vymeéni je za ty virtualni)

e zvySené agresivity (spojené predevsim s nemoznosti byt online)

Ucitel by mél dokéazat vzbudit diivéru a nabidnout adekvatni pomoc.
Tou muze byt piedevSim zprostfedkovani kontakti na odborna
zafizeni (sit’ takovych kontaktl si mlzete vytvotit na zéklad€ kapitoly
it partnert...”) a podpora zdka pfi feSeni obtiznych situaci, které

vvvvv

vedenim a predevsim rodi¢i/zdkonnymi zastupci zaka.

V jakém
pripadé
vyrozumeét
Policii CR /
OSPOD

Legislativni rdmec vztahujici se konkrétné k netolismu neexistuje.
Stejné tak neni netolismus definovan v ramci Mezindrodni klasifikace
nemoci (MKN10). Vyrozuméni se tedy vztahuje spiS k obecnym
pravidlim zajisténi bezpec¢i a zdravého vyvoje zaka ve Skole.
V kazdém ptfipad¢ se d& dbrazné¢ doporucit kontaktovat
rodice/zakonné zastupce Zaka.
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